
Як відкрити 
командний збір 
на соціальний 
проєкт через 
«Мою Мрію»
докладний гайд



Зміст

Вітання від команди «Моє місто»

Цей гайд допоможе вам зробити перші кроки у 
створенні власного збору «Моя Мрія» на платформі 
«Моє місто». Тут ви дізнаєтеся, як організувати збір, 
привабливо оформити його сторінку та успішно 
залучити підтримку. «Моя Мрія» дає вам змогу 
підтримати соціальні проєкти, які вам близькі, і з 
легкістю залучити спільноту до реалізації важливих 
ідей.



Давайте разом розпочнемо шлях до вашої мрії!


 Що таке Моя Мрія

 Переваги Моєї Мрії

 Як відкрити збір за допомогою Моєї Мрії

 Поради до оформлення сторінки

 Як просувати збір Моя Мрія?
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1. Що таке Моя Мрія?
«Моя Мрія» — це особливий функціонал платформи 
«Моє Місто», що дозволяє кожному створити власну 
сторінку для збору коштів на той соціальний проєкт, 
який найбільше відгукується. Тепер, якщо вам близька 
певна ініціатива, ви можете самостійно започаткувати 
збір на підтримку добрих справ.



Це як командні збори на ЗСУ, але для соціальних 
проєктів. А ще не обов’язково чекати, поки хтось 
організує командний збір. Якщо вам відгукується 
якийсь проєкт, ви можете самостійно в будь-який 
момент відкрити свій особистий збір на добру справу.



Разом з краудфандинговою платформою «Моє місто» 
ви можете відкрити свій персональний збір у важливий 
день. Не обов’язково святковий — будь-який, просто 
тому, що хочете впливати на своє майбутнє та 
майбутнє інших.



День, коли народжується мрія — завжди 
надзвичайний. 
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2. Переваги Моєї Мрії.

Можливість створити персоніфіковану сторінку 
особистого збору коштів.



Користувачі можуть створити власну унікальну 
сторінку збору коштів, де вони розповідають про свою 
мрію, цілі та плани. Це дозволяє їм персоналізувати 
свій збір, щоб залучати увагу та підтримку від оточення 
на важливі для українського суспільства проєкти. 
Українці щохвилини відкривають особисті збори – ми 
допомагаємо їм наближати реалізацію того, що вони 
хочуть допомогти зробити.





Підтримка суспільно корисних проєктів від українців 
та для українців.



Функціонал «Моя Мрія» спрямований на підтримку 
проєктів, які сприяють розвитку та добробуту 
українців. Це створює можливість для українців не 
тільки реалізувати свої ідеї та мрії, а напряму впливати 
на те, що їх турбує, що відбувається в Україні та 
потребує змін. Коли ділишся своєю мрією, знаючи, що 
вона знайде відгук, чи підтримуєш мрію когось – це та 
взаємопідтримка, на якій будується свідоме 
суспільство.





«Моє Місто» не утримує комісії при передачі коштів з 
платформи на проєкт.



«Моє Місто» – єдина краудфандингова платформа в 
Україні, яка не утримує комісії при передачі коштів з 
платформи на проєкт. Це означає, що кожен донат іде 
на підтримку мрії автора на 100%. Завдяки підтримці 
міжнародних та бізнес-партнерів ми можемо робити 
авторські збори максимально ефективними та 
прозорими.
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«Моя Мрія» — інструмент для авторів, який прискорює 
закриття зборів.



Завдяки Моїй Мрії автори можуть досягати своїх цілей 
швидше, залучаючи свою спільноту до командного 
збору коштів. Тут підтримка від спільноти — це більше, 
ніж просто донати: це можливість залучити свою 
спільноту відкривати власні мінізбори та долучати ще 
більшу кількість людей до соціальних ініціатив.





Моя Мрія VS монобанка.
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Критерій Моно-

банка Моя Мрія

Реєстрація 
волонтера  Потрібна  Не потрібна 

 Немає 

 0% 

 Повний захист 

 Автоматизована 

 Є 

 Необмежене

 Є 

 Є

 Є

 Базова

 Ручна 

 Відсутня 

 Обмежене 

 Немає

Обмеження НБУ

Комісія

Безпека коштів

Система звітності

Верифікація збору

Масштабування

Аналітика зборів
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3. Як відкрити збір за 
допомогою Моєї Мрії?
Отже, ви вирішили відкрити свій збір. Пропонуємо вам 
детальну інструкцію по тому, як ще зробити.



Крок 1. Відкриваєте сайт  та проходите 
реєстрацію на сайті або входите у свій акаунт за 
допомогою кнопки «Увійти».

«Моє місто»

Після натискання кнопки ви побачите таке вікно.

mycity.one
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Тиснете на кнопку 
«Реєстрація». Заповнюйте 
всі поля та натискаєте 
кнопку «Зареєструватися».

АБО натискаєте кнопку 
«Увійти через Google» та 
обираєте необхідний 
акаунт.


Для реєстрації

Введіть свою пошту та 
пароль у відповідні поля та 
натисніть кнопку «Увійти».



АБО, якщо ви реєструвались 
за допомогою Google 
акаунту, натисніть кнопку 
«Увійти через Google». У 
списку, який з’явився, 
обираєте акаунт, за 
допомогою якого ви 
реєструвались.

Для входу
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Крок 2. Натиснувши на кнопку «Проєкти» у верхньому 
меню переходьте на сторінку «Моя Мрія».

Крок 3. На сторінці «Моя Мрія» натискайте на кнопку 
«Створити збір».
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Крок 4. Заповнюйте всі необхідні поля в анкеті та 
оберіть проєкт, який хочете підтримати зі списку. Все, 
що ви заповнюєте в цьому розділі й буде вашою 
персоніфікованою сторінкою збору на сайті. Тому 
ставтесь до його заповнення відповідально. 
Рекомендації з оформлення сторінки збору будуть у 
наступному розділі. Після заповнення натискайте 
кнопку «Створити збір».

Після проходження модерації ви зможете знайти 
сторінку з власним збором на сторінці «Моя Мрія». 
Виглядати це буде приблизно так.


І так, якщо розгорнути 
сторінку повністю.

Крок 5.  Радієте та чекаєте 
проходження модерації 
протягом 1 дня.
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4. Поради до оформлення 
сторінки*.

Сторінка вашого збору — його обличчя. Тож вона має 
бути якісно оформлена, щоб викликати в авдиторії 
бажання задонатити вам на збір. Також не забувайте 
адаптовувати всю інформацію у дописи для ваших 
соціальних мережах, адже це допомагатиме краще 
просувати ваш збір та швидше його закрити.



Основні правила написання текстів для зборів

 Лаконічність. Мало хто буде читати довгі тексти, 
якими б вони не були. Тож наша задача — коротко і 
по суті

 Чіткість. Інформація має бути висловлена чітко: 
кому, що, куди, де донатити

 Структурованість.  Важливо візуально розбити 
текст на блоки: розділити їх абзацами та емодзі

 Тематичність. Наприклад, якщо ви збираєте для 
близької людини та в пості розкриваєте особисту 
історію. Такі тексти можуть бути довшими, бо 
містять емоційну складову. Проте навіть у цьому 
випадку варто дотримуватися попередніх правил.



Основні правила створення візуалу для зборів.



Картинки посту – це те, що побачить більша кількість 
людей (більше, ніж прочитає текст). Тож загалом 
створення дизайну має ті самі правила

 Лаконічність. Не потрібно вставляти все підряд: 
дизайн повинен бути візуально вичерпним, не 
перевантаженим та легким до зчитування

 Чіткість. Інформацію потрібно висловлювати чітко: 
кому, що, куди — саме це важливо підкреслити в 
дизайні.

* Інформація для підготовки цього розділу була взята з «Путівника волонтерів» який був 
створений Олександрою Луцак, Маргаритою Васильєвою, Анастасією Костенко та 
Тетяною Новакіською. Всі права та інтелектуальна власність належать авторкам 
путівника.
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 Структурованість. Текст, фігури, графіка не повинні 
перекривати одне одного. Частини зображення 
мають гарно збігатися по кольорах, розмірах тощо

 Акцентність. Дизайн має привернути увагу. Тут  
можна гратися з темою збору, робити додатковий 
візуал із розкриттям історії збору та особистостей.



І тепер трохи прикладів.

Моя мрія — створити 
екологічний парк 

Я мрію про місце, де люди 
відчуватимуть зв’язок із 
природою, де шум міста зникне 
за горизонтом, а діти будуть 
пізнавати світ, бавлячись на 
природі.



Це буде простір для 
спілкування, навчання і 
натхнення. Я уявляю стежки 
серед квітів, місця для 
відпочинку під тінню дерев, 
інтерактивні куточки для дітей і 
навіть невеликі екологічні 
майстерні.



Моя мрія поки лише в моїх 
думках, але кожен крок до її 
реалізації робить її ближчою. 
Вірю, що ця ідея запалить серця 
інших і стане спільною справою.



Чи легко здійснити таку мрію? 
Ні. Але вона того варта. 

ПРАВИЛЬНО

Я давно мрію створити парк, де 
люди зможуть відпочивати та 
гуляти. Зараз у нас дуже мало 
таких місць, і це прикро. Я хочу, 
щоб це був зелений простір із 
деревами, квітами та 
доріжками. Там можна буде 
організовувати заходи або 
просто проводити час із сім’єю. 
Це важливо, бо людям потрібен 
відпочинок і місце, де можна 
набратися сил. Але я ще не 
знаю, як це зробити. Треба буде 
якось зібрати кошти, знайти 
однодумців і, можливо, 
звернутися за допомогою до 
міської ради чи спонсорів.

Я сподіваюся, що колись це 
стане можливим, але поки це 
лише ідея. Це складний шлях, і я 
не впевнений, що зможу його 
пройти. Якщо хтось хоче 
допомогти, було б добре.

НЕ ПРАВИЛЬНО

Я мрію про парк 
для відпочинку 
та прогулянок
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5. Як просувати збір Моя 
Мрія*?
Отже, ви відкрили свій збір. Посилання на нього 
закріплено в шапці профілю, є яскравий допис, перша 
історія з дописом, активним посиланням на збір і 
прописаними проханнями донатити та репостити  збір 
— виставлені, що далі? Просувати збір і розповідати 
про нього людям.



База, ґрунт, фундамент щодо Instagra

 Щирість: Розповідайте своїй аудиторії, чому ви не 
байдужі і який у вас особистий стосунок до цієї 
соціальної проблеми. Можливо це збір вашому 
другу, подрузі чи колезі? Можливо, вам просто не 
байдуже на цю проблему, або вона якось стосується 
вас безпосередньо? У будь-якому разі, важливо щоб 
люди довіряли вам і розуміли чому вам важливо 
зібрати ці кошти

 Щирість(2.0): Відкриваючи збір, ви трохи стаєте 
«блогером», бо вам потрібно максимально 
активувати та залучити усю свою авдиторію в 
соціальних мережах. Приклади як залучити людей 
до донатів ви зможете знайти на парковці ідей 
нижче

 Дякувати: Збір коштів — це в першу чергу про 
згуртованість і спільну роботу. Тому важливо 
висловлювати свою вдячність людям, які 
допомагають вам закрити ті чи інші збори. Дякуйте в 
історіях за великі донати, показуйте проміжні 
результати — і наголошуйте, що це результат 
спільних дій. Дякуйте за репости збору і ставте на 
них реакції — без цих людей ви б не закрили збір.


* Інформація для підготовки цього розділу була взята з «Путівника волонтерів» який був 
створений Олександрою Луцак, Маргаритою Васильєвою, Анастасією Костенко та 
Тетяною Новакіською. Всі права та інтелектуальна власність належать авторкам 
путівника.
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 Розсилка в приватні повідомлення: Через якийсь 
час після початку збору ви чітко бачитимете, хто з 
ваших підписників ще жодного разу не зробив 
репост збору. Оскільки ваша задача — охопити 
якомога більшу аудиторію, не соромтесь писати цим 
людям в приватні повідомлення. Звичайно, є шанс, 
що вас проігнорують, але набагато імовірніше після 
особистого прохання людина зробить репост збору і 
ви залучите більшу аудиторію

 Перерва — це нормально: Це окей, випасти з 
Instagram на один-два дні. Особливо, якщо 
відчуваєте у цьому потребу. Ви все ще люди. 
Натомість в цей час, можете просувати збір через 
інші канали.



Де і як просувати збір

 Особисті соцмережі: Instagram, Telegram, Х (раніше 
Twitter), blue sky, YouTube, чат-боти в Telegram

 Комунікація з ЛСД (Лідери Суспільної Думки): Є 
багато блогерів, митців, коміків тощо — людей з 
великою аудиторією в соцмережах, які поширюють 
збори і які зможуть поширити ваш збір і тим самим 
трохи його підсилити

 QR-коди: Ще один спосіб як залучити кошти офлайн 
— це поширювати QR-коди з інформацією про збір і 
посиланням на банку в людних місцях. Так, 
наприклад, ви можете попросити залишити 
інформацію про збір в улюбленій кавʼярні чи барі 
або і в кількох (попередньо обовʼязково 
проговоривши це зі співробітниками). Також можна 
поширювати QR-коди на концертах, в університеті 
тощо

 Співпраця з культурно-освітніми заходами.
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 Колаборації з контент-кріейторами: Зараз на 
просторах українського ютубу ледь не щодня 
зʼявляються нові й нові проєкти на 
найрізноманітнішу тематику — освітні, розважальні, 
подкасти. Ви можете звʼязатись з менеджером 
проєкту та домовитись про згадку у відео та 
посилання на ваш збір у закріпленому коментарі під 
відео. Цей спосіб більш актуальний, якщо робите 
великий збір.



Як ще просувати збір, якщо не через Instagram

 Розсилка в телеграм: чат ЖК, гуртожитку, 
університету — не соромтесь поширювати свій збір з 
проханням репосту та донату в чати в інших 
соціальних мережах, окрім Instagram

 Faceboo
 X (раніше twitter)



Парковка ідей для stories в Instagram

 Затисни екран і дізнайся, який у тебе донат сьогодні
 Жартівливий розклад на картах таро
 Естафета (задонатив 5 гривень, передай 3-ом 

наступним друзям)
 Гадання на сторінках книжки
 За донат опиши людину піснею, фото, асоціацією
 Факти чи спогад за донат
 Прикол був платний — з вас донат
 Нагадування чому збір актуальний (розповідати про 

цінність проєкту, на який збираєте)
 Комунікувати свій біль стосовно проблеми й 

пояснювати як проєкт може покращити життя 
кожного

 Змінювати стиль: якщо це великий збір, то ви 
можете збирати його від кількох днів до кількох 
тижнів, а то й більше, і у вас зʼявлятиметься потреба 
знову розкачувати свою аудиторію, коли вона 
звикне до певного стилю подачі інформації

 Наголошувати, що маленьких донатів не буває
 Регулярність і повторюваність stories в Instagram.

https://mycity.one/

